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Icerik

Kalite Koordinatorlerinin Gorev ve Sorumluluklari

* Calisma ve Raporlama Takvimi
SKYBIS nedir? Hangi amaclarla kullanmaktayiz?

SKYBIS’te veri ve faaliyet girisi
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ODTU Kalite Giivence Stratejisi

ODTU kalite glivence stratejisi;

Yazili, periyodik ve istisnasiz uygulanan kalite glivence
mekanizmalarina; ic ve dis hesap verme sureclerinin aktif
olarak eklemlendigi bir paradigmayi benimsemistir.

(ODTU, Kalite Ydnetim Rehberi, 2019)
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ODTU Kalite Giivence Sistemi Unsurlari

[ Kalite Giivence Politikasi (ODTU Kalite Giivence Rehberi) ]
Kalite Yonetiminden [ Kalite Komisyonu ]
sorumlu Rektoér Danismani
Kurumsal Gelisim ve Kalite Komisyonu
Planlama Ofisi (KGPO) akademik
Stratejik Yonetim ve Planlama uzmanlar ¢alisma
Birimi (SYB) grubu

SKYBIS ve kurum ici izleme ve raporlama
calismalari
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Kalite Glivence Sistemi: Kalite Komisyonu

Kalite Komisyonu

Rektir

Rektir ¥Yardimoisi
Rektior ¥ardimcisi
Rektir Yardimcisi
Genel Sekreter ¥.
Rektor Damismanm
Rektor Damismanm
Rektor Damismam
Rektor Danismani
Rektor Damismani

Mithendislik Fakiiltesi Dekam

Fen Edebiyat Fakiiltesi Dekani

iktisadi ve idari Bil. Fakiiltesi Dekam

Mimarhk Fakiiltesi Dekam

Egitim Fakiiltesi Dekam

Prof.Dr. Mustafa Yersan Kak
Prof.Dr Talin Gengdz
Prof.Or. Mehrmet Zeyrek
Prof.Dr. Oduzhan Hasangehi
Prof.0r Tarker &zkan
Prof.Dr. &rner Delialioglu
Prof.Dr. Gaye Teksdz
Prof.Dr. . Eren Kalay
Prof.Dr. Mazife Baykal
Dog.Dr. Bahar &z

Prof. Dr. Raif Tuna Balkan
Prof. Dr. Ahrmet Oral

Prof. Dr. Ramazan Sarn

Praof. Dr. Meriman Sahin Gighan

Prof. Or Ozgil Yilmaz Tizin

https:/ /www.kidr.metu.edu.tr

Fen Bilimleri Enstitiisi Midiiri

Sosval Bilimler Enstitiisi Middrd
Enformatik Enstitiisii Midiri
Uygulamah Matematik Enstitiisi Madiri
Deniz Bilimleri Enstitisi Midiri
Yabanci Diller Yiksekokulu Midiri
Akademik uzman (Mimarhk Fakiiltesi}
Akademik uzman (Miih. Fakiiltesi)
Akademik uzman (Fen Ede. Fakiiltesi)
Akademik uzman (ikt. ve Ida. Bil. Fak.})
Akademik uzman {EJitim Fakiiltesi)
Strateji Gelistirme Daire Baskam

diarenci Temsilcisi

MIDDLE EAST TECHNICAL UNIVERSITY

Prof. Or. Halil kKalpoilar

Prof.0r, rasar Kondake

Frof. Dr. Deniz Zeyrek Bozsahin

Prof. Or. Avse Sevtap Kestel
Prof. Dr. Bans Salihoglu
Prof.Dr. Bilal Kirkic

Prof. Dr. Ali Uzay Peker
Dog, Dn Mecit Halil Gztap
O, Gdr. Oyesi Mislim Ilgi
Prof. Or. Semra F Ascigil
Prof.Dr. Murten Birlik

Ersin Tath

Cemile Galce Bulut



Kalite Koordinatorleri

Doc.Dr. H. Mecit Oztop

Gida Mihendisligi

BGldm Bgk. Vrd.

MUHENDISLIK FAKULTESI =

5M-50YIS M BRM DARI GOREY UNYANI — — DAIRE_ BA$KANI‘]KI‘ARI R
Dog.Dr. Mete Kiken Miihendislik Fakiiltesi Dekan Yardmcsi ISINIS OXIS 1M - BIRIM - IDARIGOR EVIUNVAN
Prof.Dr. F. Mihan Kesim Cicekli Bilgisayar Mithendisligi figretim Uyesi Elif Mavis Bilgi Islem Daire Bagkanid Odr. Gorewlisi
Dr. ﬁér. Uyesi Ulas Yaman takine Mikhendisligi ﬁéretim U';-'esi Tarik Oden Yapiisleri Teknik Daire Bagkanhg Daire Bagkan Yardimecisi
Doc.Dr. Eray Baran ingaat Mihendisligi figretim [yesi Oznur BUyukkartal Kutuphane Daire Bagkanhg Katuphaneci
Dog.Dr. Zeynep Gultaz Emecen Kimya Mihendisligi fGgretim Oyesi idil Aker Kitiphane Daire Bagkanhg Kitlphaneci
Prof..lDr. }fadri Aydinol Metalurji ve Malzeme Mahendisligi |Balam Bsk. Yrd. skile Kog Sgrend igler Dairz Bagkanld Sube MOdirt
Dir. Ogr. Uyesi 2akhre Kurt Cevre Mihendisligi Bdlim Bsk. Yrd. - . — - - R —

Selin Eker Ofrenci Igleri Daire Bagkanhg Kalite Yénetim Termsilcisi

Dog.Dr. Umut Orguner

Elektrik wve Elektronik Mihendisligi

Ogretim (yesi

Erdem Ceydilek

Ogrenci igleri Daire Bagkanhg

Odretim Gorevlisi

Dr. Ogrt. Ovesi Ulag Avgar

lealaji Mihendisligi

Ogretim (yesi

i, Berkan Bagodlu

Personel Daire Bagkanhg

Frogramci

Dr. Ogr. Ovesi Irrmak Hirmerig Altunsaz

Baden Egitimi ve Spar

B&ldm Bgk. ¥rd.

Dr. Ogr. (vesi Mustafa Erkavoglu MMaden Milhendisligi Béliim Bk rd. Cihan Dalkilig idari Mali igler Daire Bagkanlig Bilgisayarigletmeni
Prof.Dr. Ghlser Kaksal Endistri Mihendisligi Ggretim (yvesi Bahar Bagkal Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig) Strateji Yanetim Birimi
adiDeniz Dalzic Mahendislik Bilimleri Ogretirn Uyesi Riya Ozge Kiglk Saglik , Kultlr ve Spor Daire Bagkanlig) Kalite Yanetim Termsilcisi ¥ardimcisi
Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Onur Dogan Petrol ve Dogal Gaz Mihendisligi Ggretim (yesi o o
r— 2 B e MUDURLUKLER
Dog. Dr. Ercan Girses Havaclik ve Uzay Midhendisligi Ogretim Oyesi — — — - —
Epe— = = 151M-SOYISIM BIRIRA IDARI GOREV UNVARNI
EGITIM FAKULTESI Tugha Tokulluoglu Dadner Sermaye Mudirl 0g0 Gegic |5
M SOYEM BREM DARIGOREY UNYANI Sema &vydin Doner sermaye Mudar Ugl/Yedek Bilg.iglt.
¥rd. Dog. Dr. Gokee Gokalp Egitim Fakiiftesi Dekan ¥ardmcr: Latife Kaya ig Hizmetler Madarltga Bilgisaya igletmeni

Rilya Ozge Kiglk

Yurtlar MUdirl Ggh

Kalite Yénetim Temsilcisi Yardirmoisi

Dr. Ogr. (vesi Saniyve Tugha Tokel

Bilgisayar ve Ogretirm Teknolojileri

Ogretim (yvesi

Arag.5or. Ersin Kara

Bilgisayar ve Ogretirn Teknolojileri

Ogretim (yvesi

Gaye Karakilig

Spor Middrl Ggh

Kalite Yénetim ve insan Kaynaklar Birimi Sorumlusu

Arag.Gor. Berkan Kara

Bilgisayar ve Ogretirn Teknolojileri

Ogretim (yvesi

hehmet Fatib $ahin

Kafeterya Mudurl Ggi

Gida Mihendisi

Dr.dgr.(vesi Mur Cakir

Egitirn Bilirmleri

figretim [vesi

Murcan &ltinay

Havuz badurlGgi

Havuz Midir Yardimo ve Kalite Yanetim Temsilcisi

Dr. Ogr. (vesi Gakhan Oztiirk

Matermatik we Fen Bilimleri Egitimi

Baldm Bsk. Danigmani

Dr. Ogr. (vesi Serap Sevimli Gelik

Temel Egitim

Bidlim Bgk. Wrd.

Arg. Gar. Zeynep AVC

Okul Oncesi Egitimi

Arastirma Garevlisi

Dog.Dr.Mil Korkut Mayk:

Wabana Diller Egitimi

Filiz Dag Kaltlr ve Kongre Merkezi Gegici i5gi

Uikt Szel Saglik ve Rehberlik Merkezi Sirekli igei

Ugur Karagavug Kultur igleri Modirligi Bilgisayarigletmeni
Tarik Oden Kampus Planlama Mid. ve Tagt sletme Mid.

Balim Bgk. ¥rd.

* [dari birimlerde 55, akademik birimlerde 80 olmak lizere toplam 135 Kalite Koordinatdrii bulunmaktadir.
Yukaridaki tabloda bir kismina yer verilmistir.
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Strateji ve Kalite Yonetim Bilgi Sistemi (SKYBIS)

e Kalite Koordinatorleri araciligiyla Universitemizin  stratejik plan
tanimlama, izleme ve degerlendirme faaliyetleri ile kalite gltvence
sistemini destekleyen Strateji ve Kalite Yonetim Bilgi Sistemi (SKYBIS)
2019 yilinda kullanima baslanmistir.

e 2020 Yili Stratejik Plan Degerlendirme Raporu icin calismalar, bu seminer
ile baslatilmis ve bugln itibariyla veri ve faaliyet girisine acilmistir.

)

MIDDLE EAST TECHNICAL UNIVERSITY




SKYBIS Nedir? Hangi Amaclar icin Kullanmaktayiz?

SKYBIS bir otomasyon sistemidir.
Sadece Stratejik Planlama surecinde
degil, Gniversitemizde ylrutulen tim

raporlama sureclerinin yurutulmesi

amaciyla kullanilmaktadir.

Q)
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ODTU
METU

Strateji Kalite Yonetim Bilgi Sistemi
5.22.63

Kullanici Adi

Sifre

Beni Hatirla  Sifremi Unuttum?




SKYBIS Nedir? Hangi Amaglar icin Kullanmaktayiz?

m

University Governance
and Academic Leadership
in the EU and China

Strateji ve Kalite Yonetim Bilgi Sisteminin
(SKYBIS) kullanilmasi Universitemizin

ilgili birimlerinden ayri ayri veri talep

etmek yerine, guvenilir ve tutarli veri

tutulmasi ve raporlarin hazirlanarak ilgili

kurumlara raporlanmasini saglayan bir

2018
iDARE FAALIYET RAPORU

aractir.

Q)
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KUREM IC DECERLENIHRME
uuuuu

onTl
20182022 Stratejik Plas
2018 Degeriendirme Rapora

(Taslak)
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Kalite Koordinatorleri’nin SKYBIS teki Sorumluluklari

Kalite Koordinatdrleri, ODTU kalite ydonetiminin birimlerle iliskisini kuran unsurlaridir.

Kalite Koordinatérleri Universitemiz kalite sistemine dért ana siirecte katk
saglamaktadirlar.

1. Stratejik Plan: Hazirlik, konuslandirma, izleme ve degerlendirme

2. SKYBIS veri girisi : SP’ye ek olarak, tim raporlamalara (Kurum i¢ Degerlendirme
Raporu, Universite Izleme Karnesi, vb.) veri saglanmasi,

3. Universitemizin ic kalite 6lcen raporlamalari icin birimlerden rapora kanit
olusturabilecek belgelerin destek ekibine iletiimesi,

4. Kalite sureclerinde birim ve Universite arasinda bilgi alisverisini kurmak ve stirdirmek.
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Kalite Koordinatorlerinin SKYBIS teki Sorumluluklari

Akademik Kalite Koordinatorleri

e 3. Dizey (Bolim) Kalite Koordinatorleri faaliyet ve veri
girisinden sorumludur.

» 2. Duzey (Fakulte/Enstitli/ Merkez/ Yiksekokul) Kalite
Koordinatorleri 3. dlzey faaliyet girislerini konsolide ederek 2.
dizey faaliyet girisinden sorumludur.

e 2. Duzey Kalite Koordinatorleri dogrudan veri girisinden
sorumludur.

)
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Kalite Koordinatorlerinin SKYBIS teki Sorumluluklari

Idari Kalite Koordinatorleri

» 2. Duzey (Daire Bsk.) idari kalite koordinatorleri 3. diizey
(Mudurlikler) faaliyet girislerini konsolide ederek 2. dlizey
faaliyet girisinden sorumludur.

e 2. Duzey (Rektorltuge bagli birimler) ve 3. Dlzey
(Muddurlukler) faaliyet girisinden ve veri girisinden
sorumludur.

)

MIDDLE EAST TECHNICAL UNIVERSITY



2020 Raporlari Veri Giris Takvimi

2. Duzey tarafindan belirlenecek 15-29 Ocak 2021 29 Ocak-12 Subat 2021

2. Duzey Kalite

3. Dlzey Kalite Koordinatdrleri
Koordinatorleri

1.Duizey

2. Dlzeyin faaliyet
giriglerini onaylayarak
konsolide etmesi ve
hedefe iliskin
degerlendirmelerini
tamamlamasi

3. Duzeyin faaliyet

Faaliyet girislerini yapip giriglerini onaylayarak
onaya gbndermesi konsolide etmesi

Veri Girigi Faaliyet giriglerini yapip
onaya gondermesi

Bolum/Mudurlik Fakulte/Enstitii/ Merkez/ Yuksekokul Ust Yéneticiler (Rektorlik)

Q)
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2020 Raporlari Veri Giris Takvimi

25 Ocak 2021 Pazartesi gunu cevrim ici Veri Giris Etkinligi

(2 Oturum seklinde duzenlenecek olup Zoom linkleri daha sonra
iletilecektir)

29 Ocak 2021 tarihine kadar kalite koordinatoérlerinin sorumlu oldugu
gdstergelerin SKYBIS tUzerinden veri girislerinin tamamlanmasi

Q)
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Veri Girisi Raporlama

Web Servisler YOK Raporlari

ilk Bakista ODTU
Manuel veri

girisleri se

ODTU SP izleme

M ETU Degerlendirme

AVESIS, BAPSIS, Strateji Kalite Yonetim Bilgi Sistemi
i Siralamalar

DAPSIS 555 63

(THE,QS,CLAR vb.)
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Raporlama Takvimi l. Donem

e ilk Bakista ODTU ve Infografik giincellemeleri

_ e idare Faaliyet Raporu
Ocak SUbat * QS Ranking Veri Girisi

e Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)

e Girisimci Yenilik¢i Universite Endeksi
e THE Ranking Veri Girisi
Mart-Nisan * SP Degerlendirme Raporu

e Universite izleme Kriterleri

Q)
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Raporlama Takvimi Il. DOnem

e Arastirma Universitesi Degerlendirme
Raporu
Temmuz e Stratejik Plan Izleme Raporu
e ARWU- Siralama Veri Girisi
Eylal e Performans Programi

Q)
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SKYBIS ile ilgili Sikca Sorulan Sorular’a https://sp.metu.edu.tr/2018-

2022-sp/skybis-sss adresinden ulasabilirsiniz.

e Calistaya katilamadim, faaliyet girislerini nasil yapabilirim?
SKYBIS uygulamasina giris yaptiktan sonar sag st kosede bulunan “kitap” butonuna tiklayarak
faaliyet tanimlama da dahil olmak Uizere istediginiz yardimci dokiimana ulasabilirsiniz.

* Faaliyet gorevleri ekranindaki her bir madde i¢in tek tek mi giris yapmam gerekiyor?
Evet, faaliyet gorevleri ekranina diisen maddeler sizin stratejik planinizdaki amag ve hedefe bagl
stratejilerinizdir ve bu strateji dahilinde gerceklestirdiginiz faaliyetlerinizi her bir strateji icin
girmelisiniz.

* Faaliyet girislerinde termin tarihi/sorumlu/isi yapacak kisiyi a¢iklayabilir misiniz?
Isi yapacak: Faaliyeti bilfiil yapacak olan kisidir.
Sorumlu: Isin yapildigina/yapilmadigina dair bilgilendirilmesi gereken ve isin
takibinden/gerceklestiriimesinden sorumlu olan kisidir.
Termin tarihi: Faaliyetin tamamlanmasi gereken tarih, faaliyetin bitirilme tarihi.

)
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https://sp.metu.edu.tr/2018-2022-sp/skybis-sss

SKYBIS ile ilgili Sikca Sorulan Sorular’a https://sp.metu.edu.tr/2018-

2022-sp/skybis-sss adresinden ulasabilirsiniz.

e Tarafima yetkilendirme yapilmamis goriiniiyor. Bu konuda kimden yardim alabilirim?
cc-skybis@metu.edu.tr adresine sorularinizi ve taleplerinizi iletebilirsiniz.

* Oran iceren performans gostergesi verileri nasil girilmelidir? Bu konuda 6zel bir yazim
kurali var midir?
Yuzde parantez icinde gosterge adi kisminda belirtilmeli, 2020 mevcut deger ve hedef
degerleri kisminda sadece sayisal degerler yazilmalidir.

* Sistemde submit-onay gibi bir islem yapmamiz gerekiyor mu yoksa list birimlere
girdigimiz bilgiler dogrudan aktarilacak mi?
Butln yaptiginiz islemlerde sag st kosedeki "Kaydet" butonuna basarak yeni girisleri
ve degisiklikleri kayit altina alabilirsiniz. Faaliyet girislerinde, kaydettikten sonra ayrica
"Onaya Gonder" butonuna basarak baglh oldugunuz Ust birimin kalite koordinatoriinin
onayina sunabilirsiniz.

)
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https://sp.metu.edu.tr/2018-2022-sp/skybis-sss
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SKYBIS ile ilgili Sikca Sorulan Sorular’a https://sp.metu.edu.tr/2018-

)

2022-sp/skybis-sss adresinden ulasabilirsiniz.

Igili stratejiye ait faaliyetlerimin tamamini girmeden ¢iksam sistem girdigim faaliyetleri kaydeder mi?
llgili stratejiye ait giris yaptiginiz faaliyetleri, sag iist kdsede yer alan “Kaydet” butonuna basarak kayit altina
alabilirsiniz. Sisteme tekrar giris yaptiginizda girisini yaptiniz tim faaliyetler gériintiilenecektir.

lgili stratejiye ait faaliyetlerimi tamamlayip onaya génderdigimde kimin onayina sunulur?

ilgili stratejiye ait tiim faaliyet ve gdsterge girisleri yapilip onaya gonerildiginde, bir tst diizeyde yer alan stratejik
plan kalite koordinatorinin onayina sunulur.

Orn: «X» bélimi «Onaya Génder» dediginde Fakiilte/Enstitii diizeyinde yer alan kalite kontrol sorumlusunun
onayina sunulur. «X» Fakiltesi/Enstitlisii «Onaya Gonder» dediginde ise ilgili rektdr yardimcisinin onayina sunulur.

Faaliyeti onaya gonderdigimde bagh oldugum Rektor yardimicisina onaya gitmedi, ne yapmaliyim?

Stratejik planda yer alan tim hedeflerden ilgili rektor yardimcilari sorumludur, biriminiz «X» rektor yardimcisina
bagh olabilir ama sizden istenen gostergeler «Y» rektor yardimcisina ait olabilir. Eger boyle bir uyumsuzlukla
karsilastiysaniz cc-skybis@metu.edu.tr adresine mail atarak bilgi alabilirsiniz.

**Bu madde 2. Diizeyden 1. Diizeye génderilen onaylar igin gecerlidir.
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SKYBIS ile ilgili 6neri ve sorularinizi cc-skybis@metu.edu.tr

adresine iletebilirsiniz.
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SKYBIS kullanimi ile ilgili yardim dokiimanlarina www.skybis.metu.edu.tr
adresine giris yaparak erisebilirsiniz.

@ a[g,g @ strateji ve Kalite Yonetim Bilgi Sistemi L} Stratejik Plan [[3 Bekieyen igierim _Q & DERYATORIYEN * «wr g

Hakkinda

Aksiyon Modula

Sistem Alt Yapt Tanimlan
Denetim

Dokiiman Yonetimi

QDMS Destek

Gosterge Veri Girigi.pdf

Stratejik Plan Tanimlama_V04.pdf
Faaliyet_Tanimlama_V02.pdf

Ust Diizey Faaliyet Girisi ve Onay.pdf

)

MIDDLE EAST TECHNICAL UNIVERSITY


http://www.skybis.metu.edu.tr/
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Katillminiz icin tesekkur ederiz.

Kurumsal Gelisim ve Planlama Ofisi
kgpo@metu.edu.tr
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